Projektets titel

Ansegning vedrerende projekt "Langelands ressourcer — flere ind i fellesskabet’

1. Projektets formal, herunder metodeudviklingen og forventede resultater

Som en lang rekke danske og udenlandske undersogelser papeger, er et velfungerende socialt liv en af
de vasentligste faktorer for det gode liv i alderdommen. Sarlig vigtigt er bl.a. nzre relationer og
deltagelse i sociale aktiviteter. Center for Sund Aldring under Kebenhavns Universitet har foretaget en
undersogelse, som viser, at for mange xldre hanger livskvalitet ssmmen med, at de har mulighed for at
komme ud 1 hverdagen og opleve. (Center for Sund Aldring, 2017: 12)

Desverre findes der «xldre, som ikke deltager i sociale aktiviteter. Det kan veare fordi, at de er tilflyttere,
enlige eller noget helt tredje. Flere i denne gruppe er i risiko for at blive socialt isolerede — mens nogle
allerede er det. (Der er en sammenhang mellem ensomhed og social isolation, hvorfor vi i det folgende
bruger begrebet ensomhed). Nyere forskning viser, at langvarig ensomhed er et alvorligt problem, som
har betydelige konsekvenser for bade sundhed og trivsel, hvorfor det er vigtigt at forsege at komme
problemet til livs. Et voksende antal studier peger blandt andet pa, at ensomhed oger risikoen for
forhojet blodtryk og kolesteroltal, hjertekarsygdomme, trethed, smerter, sovnforstyrrelse og depression
(Lasgaard & Friis 2015: 4), hvorfor der ogsa i et storre samfundsperspektiv er mange grunde til at
arbejde med ensomhedsproblematikken og i vores tilfaelde social isolation.

Der er dog i samfundet en betydelig usikkerhed omkring, hvad der virker ift. til forebyggelse af social
isolation. (Ibid.: 17) Dog ved vi, at civilsamfundet spiller en afgerende rolle ift. forebyggelse og
afhjelpning af problemet. Civilsamfundet i Langeland Kommune star sarlig sterkt, da der er et rigt
foreningsliv pa een og en hoj grad af frivillighed blandt eens borgere. Derudover muligger kommunens
beskedne storrelse et tet samarbejde mellem forvaltningerne, kommunalbestyrelsen og de frivillige
foreninger. Kombinationen af et sterkt civilsamfund og muligheden for et tet samarbejde med
kommunen gor, at Langeland udgor et godt eksperimentarium til at afpreve nye metoder indenfor
samskabelse om forebyggelse og afvikling af social isolation.

Projektets overordnede malsatning er som folger:

At udvikle nye metoder indenfor samskabelse ift. at forebygge og afvikle social isolation med fokus pa at fa malgruppens
ressourcer aktiveret i de frivillige lokale fellesskaber

Projektets langsigtede mal er:

e At malgruppens ressourcer bliver aktiveret i de eksisterende fallesskaber eller bliver sat 1 spil 1
nye fzllesskaber

e At malgruppen foler, at deres ressourcer kommer 1 spil samt at de far et storre socialt netvark
og flere oplevelser i1 det daglige

e At bidrage til udviklingen af eksisterende fallesskaber ift. modtagelsen af nye menneskelige
ressourcer

e At skabe en sammenhzngende indsats mellem kommune og civilsamfund ift. social isolation

De kortsigtede mal er:

e At kortlegge relevante pilotomrader



e At nedsztte en bredt sammensat styregruppe med en politisk reprasentant, kommunale
fagpersoner samt frivillige som skal bidrage til projektets udvikling

e Atudpege 1 — 3 geografisk afgreensede pilotprojekter (pa baggrund af punkt 1) hvor der
arbejdes pa at fa flere menneskelige ressourcer ind i fxllesskaberne

e At nedsztte en arbejdsgruppe i hvert pilotprojekt bestdende af frivillige fra det lokale
foreningsliv, som skal sta for kontakten til borgerne og fzllesskaberne

e At sikre kompetenceudvikling hos de frivillige og de frivillige fallesskaber ift. at indga 1
‘motiverende samtaler’ med malgruppen

e At skabe en god dialog og et tzet samarbejde mellem de forskellige aktorer i projektet for at sikre
dets forankring og baredygtighed

2. Projektets malgruppe

Projektets malgruppe udger alle socialt isolerede i Langeland Kommune over 65 ar, samt de som ma
formodes at vaere i en risikogruppe eller pa anden vis, ikke indgar i frivillige fallesskaber. Da der ikke
findes danske tal pa social isolation (men der ofte er en sammenhang imellem social isolation og
ensomhed"), bruges der dog i dette projekt kun tal for ensomhed. Det er i denne sammenhang
vaesentligt at skelne mellem social isolation (at vare alene) som et objektivt forhold og ensomhed som
en subjektiv uonsket folelse.

Ifolge en nylig undersogelse fra Region Syddanmark er 11,9 % pa Langeland sjaldent eller aldrig i
kontakt med familie, venner eller bekendte, 7,3 % er ofte uonsket alene mens 5,6 % nzsten eller aldrig
har nogen at tale med, hvis de har problemer eller brug for stotte. Alle disse tal er vaesentligt over
regionsgennemsnittet (Region Syddanmark 2017), hvilket ma anses som bekymrende. Pa landsplan
anslas det, at forekomsten af alvorlig ensomhed blandt de 65-79-drige er 2,6% og mens den blandt
gruppen af @ldre over 80 ar er 5,2%. (Lasgaard & Friis 2015: 13)

Der er i Langeland Kommune ifolge tal fra Danmarks Statistik 3067 aldre i gruppen 65 — 79-arige og
1101 i gruppen 80+. Der svarer derfor til 137 ensomme pa Langeland. Dog mener Langelands
Kommunes forebyggelseskonsulent, Pia Helle, at dette tal i realiteten er mere end dobbelt sa hojt. Helle
vurderer, at der blandt de 800 individuelle hjemmebesog (som foretages arligt blandt kommunens
borgere over 75 ar) er over 300 borgere, som ma betragtes som ensomme eller socialt isolerede.

Foruden de som af kommunens forebyggelseskonsulenter vurderes som ensomme eller socialt
isolerede, er der en gruppe som ma formodes at vaere i en risikogruppe. Storrelsen af denne gruppe er
svar at definere, men der arbejdes i nervaerende projekt ud fra nogle objektive kriterier af, hvornar en
borger mé formodes at vare i risikogruppen for at blivesocialt isoleret. Det kan derfor ikke undgas, at
projektet vil henvende sig til borgere, som ikke selv betegner sig som ensomme eller socialt isolerede,
men heri ligger ogsa projektets forbyggende element.

Ifolge Lasgaard & Friis har hverken kon, uddannelse eller tilknytning til arbejdsmarkedet for borgere
over 65 ar en betydning ift. ensomhed (Ibid.: 14), hvorfor disse parametre ikke er fokuspunkter for
vores malgruppe. Der er i stedet opmarksomhed pa, at der er en betydelig sammenhzng mellem
ensomhed og civilstand samt, at der en lidt storre andel ensomme blandt yngre wldre, der bor i en
landsby eller i et landomrade.

! Det er givet, at; personer, der et isolerede, hat en forhejet risiko for at vere ensomme — og personer, det er
ensomme, er oftere isolerede end ikke-ensomme (Lasgaard & Friis 2015.: 15).



3. Baggrunden for projektet (hvad er udfordringen og hvori ligger behovet for
metodeudviklingen?)

Baggrunden for projektet ligger i den udfordring det er, at fa socialt isolerede aldres ressourcer
aktiveret i frivillige faellesskaber og aktiviteter. LLangeland Kommune har som beskrevet et rigt
foreningsliv som arrangerer aktiviteter over hele oen, men udfordringen ligger i at fa malgruppens
ressourcer i spil.

Traditionelt set handler projekter, der arbejder med ensomhed, om at lave en aktivitet for den aldre —
altsd 1 et klassisk bruger-til-frivillig forhold, hvor man har fokus pa den frivilliges ressourcer. Vi mener
derfor, at der er et stort behov for metodeudvikling ift. inklusion pa en (ressourcemassig) mere
ligevaerdig made, hvor der forst og fremmest er fokus pa borgernes ressourcer, og hvordan disse kan
komme 1 spil.

En afgerende udfordring ift. indsatser rettet mod social isolerede er dog ofte selve rekrutteringen af
deltagere, da mange social isolerede har negative erfaringer med sociale relationer samt vanskeligheder
ved social kontakt (Ibid.: 18), hvorfor der ogsa er brug for nye metoder ift. opsporing og rekruttering.
Igen mener vi, at der er brug for at se pa borgeren som en ’uudnyttet ressource’, som maske kan fa
mere ud af at vare frivillig end bruger.

Nir en kommunal ansat har varet i kontakt med en borger, er der en udfordring i, hvordan de frivillige
kan tage over og fi vedkommende inkluderet i de lokale fallesskaber’. Der er derfor et behov for
metodeudvikling ift., hvordan vi klader de frivillige pa til at ga i dialog med borgeren og rumme de
udfordringer vedkommende kan sidde med. Endeligt skal der findes en metode til at klaede
fellesskaberne pa til at fa sat nye medlemmers ressourcer i spil, som maske ikke selv er vant til at
opsoge nye fxllesskaber pa egen hind og har brug for ekstra opmarksomhed for at kunne bidrage.

Slutteligt er der brug for metodeudvikling ift. samarbejdet og samskabelsen mellem frivilligcentret,
foreninger, frivillige og kommunen, da en effektiv opsporing og rekruttering af borgerne er athengig af
et solidt parternskab imellem kommunen og civilsamfundet. Samtidig er der behov for at belyse
effekten af de eksisterende indsatser saledes, at opsporingen og inkluderingen kan gore brug af og
bygge videre pa eksisterende kontaktflader mellem borgerne, kommunen og civilsamfundet.

4. Projektets indhold (aktiviteter, metoder, hovedfaser m.m.)

Da der allerede findes et bred udbud af aktiviteter i Langeland Kommune béade indenfor det sociale,
sportslige og kulturelle, skal der som udgangspunkt ikke udvikles eller opstartes nye aktiviteter for wldre
1 dette projekt.

Fokuspunkter for projektet er:

e Rekruttering og opsegning: Hvordan kommer vi bedst i kontakt med malgruppen og far
afklaret, hvilket engagement der passer bedst til dem?

e Styrkelse af eksisterende fallesskaber: Hvordan sikrer vi, at fxllesskaberne rundt pa een er klar
til at inkludere nye medlemmer og far ejerskab over indsatsen?

e Opkvalificering af frivillige: Hvordan klader vi de frivillige pa til at ga i dialog med borgeren?

2 Ift. kontakt mellem borger og frivillig skal der fra borgerens side gives samtykke til at blive kontaktet af en frivillig.



e Samskabelse: Hvordan sikrer vi, at projektet giver vardi for bade malgruppen, kommunen og
de frivillige?

For at fa svar pa disse sporgsmal, har vi inddelt projektet i tre faser. Det skal dog navnes, at vi arbejder
med en fortlobende evaluering og udvikling, hvorfor vi lebende kommer til at veksle mellem analyse,
udvikling, afprovning og evaluering.

Fase 1: Analysefasen og udviklingsfasen (1 — 9 maned)

I denne fase skal projektkoordinatoren gennemfore en kvalitativ analyse af:

- Relevante pilotomrader herunder eksisterende foreninger og tiltag pa een, som ensker at
samarbejde omkring projektet

- Udfordringer for malgruppen for at deltage i de frivillige lokale faellesskaber

- Udfordringerne for fallesskaberne for at vere abne for nye deltagere og bidragsydere

- Opkvalificering af frivillige med fokus pa den ’motiverende samtale’

- Samarbejdsmuligheder med fagpersonale fx hjemmehjxlpere og evt. opkvalificering

Analysen vil blive foretaget gennem interviews med kommunalt fagpersonale samt via borger og
foreningsmeder. Fasen har til formal at give en dybere forstaelse af:

- Houvilke forhold der leder eller fastholder «ldre i Langeland Kommune 1 social isolation, og hvor
disse borgere typisk befinder sig rent geografisk

- Hoyvilke lokale fzllesskaber/foreninger som er interesserede i at indga i et pilotprojekt

- Lokale og kommunale ressourcer og muligheder ift. at skabe en dialog med malgruppen og
udvikle de frivillige lokale fallesskaber

Ift. opkvalificering af frivillige skal projektkoordinatoren danne sig et overblik over eksisterende
redskaber og teknikker vedr. ‘motiverende samtaler’, samt identificere hvem der kan sta for
opkvalificeringen ift. om der er behov for en ekstern underviser.

Pa baggrund af analysen dannes der 1 styregruppen en falles forstaelse for udfordringer og muligheder,
hvorefter der udvalges nogle geografiske omrader, som kommer til at udgere pilotprojekter i fase 2.

For hvert pilotomrade skal der nedsattes en arbejdsgruppe bestaende af projektkoordinatoren, lokale
foreningsreprasentanter, ovrige frivillige og (sa vidt muligt) kommunale medarbejdere. De frivillige skal
som navnt opkvalificeres, sa de kender til principperne i ‘motiverende samtaler’ og er i stand til at
bruge disse i samtalen med borgeren. Endvidere skal der udvikles et idekatalog fx en oversigt over
lokale fallesskaber for hvert pilotomrade, som de frivillige og fagpersonale kan tage afszt 1, i deres
dialog med borgerne.

Endeligt skal der 1 hver arbejdsgruppe udvikles en kommunikations- og handlingsplan for de enkelte
pilotomrader. Siledes, at der er klare linjer omkring, hvem der loser hvilke opgaver, og hvordan
kommunikationen til de kommunalt ansatte og borgerne skal forega.

Fase 2: Afprovning, udvikling og opsamlingsfase (10 — 24 maned)
I denne fase skal de frivillige ud i praksis og opsege malgruppen. Der afholdes kvartalsvise moder i

hver arbejdsgruppe, hvor der samles op pa erfaringer og refleksioner ift. opsporing, de ’motiverende
borgersamtaler’ inklusionen i de lokale fazllesskaber, samarbejdsmodellen, kommunikationsplatforme



samt materiale. Der nedszttes ogsa en central styregruppe som medes halvarligt og udveksler erfaringer
pé tveers af arbejdsgrupperne.

Som en del af opkvalificeringen af de frivillige og fallesskaberne vil der blive afholdt workshops
og/eller temadage med fokus pa motiverende samtaler, social isolation og inkluderende fallesskaber.
Disse workshops og/eller temadage vil om nedvendigt blive atholdt af eksterne oplaegsholdere.

Slutteligt skal der gores en endelig status over de metoder, der er udviklet i de forskellige pilotprojekter
— hvad der har fungeret, og hvad der ikke har. Pa baggrund af dette udarbejdes en samlet model med
refleksioner og konklusioner fra alle pilotprojekterne, som skal udgere et samlet koncept for, hvordan
man kan fa malgruppens ressourcer aktiveret i fellesskaberne.

Fase 3: Udrulningsface (24 — 36 maned)

I fase tre skal den endelige model udrulles til hele Langeland. Flere fallesskaber og frivillige skal vare
med i1 projektet, siledes, at hele oen bliver dakket og alle borgere — uanset bopzl — kan blive tilbudt at
blive inkluderet i et faellesskab i den pagzldendes neromrade eller andetsteds pa oen.

Der vil i denne som i de ovrige faser vare fokus pa de transportvanskeligheder, som mange borgere
star med, og hvordan vi kan overkomme disse.

5. Kort beskrivelse af den projektansvarlige organisation og evt. samarbejdspartnere.

I projektet oprettes en stilling som projektleder 37 t./ugen.

Projektet er tilknyttet Frivilligcenter Langeland, som har det overordnede lederansvar (ved
centerlederen) og ansaxtter en projektkoordinator til at varetage den koordinerende rolle i projektet.
Projektkoordinatoren skal have faglige kompetencer, der indebarer projektledelsesevner og en
ckspertise/erfaring med opsegende arbejde og borgerinddragelse. Projektets ressourcer bestar siledes i
hoj grad 1 udferelse af organisatorisk arbejde sisom koordinering, samarbejde med relevante aktorer -
med serligt fokus pa samskabelse - samt opsporing og rekruttering af brugere og frivillige.
Medarbejderens faglige kompetencer skal anvendes til at sikre, at projektet organiseres, udvikles og
fungerer efter hensigten.

Projektleder koordinerer og varetager det daglige arbejde med projektet. Herunder kontakten til
samarbejdspartnere, brugere og frivillige og foreninger. Samarbejdspartnerne, herunder Langeland
Kommune og lokale foreninger, har en neglefunktion ift. opsporing, da det er de kommunale
medarbejdere og foreningerne, som er i direkte kontakt med malgruppen. De har ikke noget juridisk
ansvar for projektet, men indgar som centrale sparringspartnere. Det er en malsaxtning, at samarbejdet
bliver formaliseres via samarbejdsaftaler, saledes, at tilbuddet bliver alment kendt blandt kommunalt
ansatte og de involverede foreninger.

Centerlederen ved Frivilligcenter Langeland har ansvaret for dokumentationen af projektet og for faglig
sparring med projektlederen. Centetleder/Frivilligcenter Langeland har ogsd en vigtig rolle ift. netvaerk i
hhv. den frivillige sociale verden og kommunen og siledes for projektets lokale forankring.



Som et projekt under Frivilligcenter Langeland vil projektet vare en del af landsorganisationen FriSe.
Dermed vil centerleder og projektleder have adgang til et landsdakkende netvark af lokale
frivilligcentre og forskellige typer af (videns)materiale og faglige netveark.

8. Forankringsplan efter projektperioden

Det er en malsatning, at samarbejdet bliver formaliseret saledes, at tilbuddet bliver en permanent del af
kommunens, frivilligcentrets og foreningernes indsats for at fa socialt isoleredes ressorucer aktiveret i
de frivillige faellesskaber. Hermed vil projektet bidrage til forebyggelsen mod ensomhed og udviklingen
af lokale frivillige faellesskaber. Det er forventningen, at nar projektperioden er slut, og der foreligger en
gennemprovet og effektiv model, sa vil den fremtidige koordinering af tilbuddet vere mindre
ressourcekrevende. Der vil fortsat skulle fundraises til lonkroner, men i et mindre omfang end til det
ansogte projekt.
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